
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN WORKSHOPS

Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen von friedrichillustration/ Ann-Katrin Friedrich 
(www.friedrichillustration.com) gelten für alle gegenwärtigen und zukünftigen Vertragsbeziehungen mit 
Workshopteilnehmenden/Teilnehmenden (bei Minderjährigen mit den Erziehungsberechtigten) und der Workshopleitung 
Ann-Katrin Friedrich, wenn und soweit mit diesen in einem Workshopvertrag nicht ausdrücklich abweichende Vereinbarungen 
getroffen wurden. 

Für Kurse, die über die VHS Flensburg oder andere Veranstalter gebucht wurden, gelten die AGBs des jeweiligen Veranstalters. 
Diese sind der entsprechenden Website zu entnehmen.

1. Allgemeines

Sämtliche notwendigen Materialien wie z.B. Pinsel, Stifte, Kittel, usw. sind, soweit nicht anders vereinbart, von den 
Teilnehmenden/ Erziehungsberechtigten auf eigene Kosten zu beschaffen und mitzubringen.

2. Anmeldung

2. 1 Anmelden können Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte sich und ihr Kind:

 schriftlich per E-Mail an post@friedrichillustration  .com   

Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte erhalten eine schriftliche Anmeldebestätigung per E-Mail.

2. 2 Mit ihrer Anmeldung erkennen Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte diese AGBs an. 

2. 3 Wenn Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte nichts Gegenteiliges hören, findet der (erste) Workshoptermin statt. 
Manchmal kann erst danach die Entscheidung über Durchführung oder Ausfall des Workshops getroffen werden.

Workshops finden dann statt, wenn zum genannten Termin die Mindestteilnehmerzahl erreicht ist. Es gibt keine Probetermine. 
Eine Anmeldung zum Workshop ist nur möglich, bis die maximale Teilnehmerzahl erreicht ist. Ein Anspruch auf einen 
bestimmten Termin besteht nicht. Auf Wunsch können Interessierte sich auf eine Warteliste setzen lassen.

2. 4 Teilnehmende sollten das 18. Lebensjahr erreicht haben, Ausnahmen sind nach Rücksprache in Einzelfällen möglich. Bei 
Minderjährigen muss die Anmeldung und die Abmeldung durch einen Erziehungsberechtigten erfolgen. Zudem muss ein 
Erziehungsberechtigter während des Workshoptermins anwesend sein, um die Aufsichtspflicht zu erfüllen.

3. Entgelt und Bezahlung

3. 1 Mit der Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte, die Workshopgebühr zu zahlen. Die 
Zahlungsverpflichtung besteht unabhängig von der Teilnahme.

3. 2 Die Bezahlung erfolgt in der Regel 14 Tage nach Eingang der Anmeldebestätigung als Vorkasse per Überweisung oder per 
Paypal. In jedem Fall vor Beginn des (ersten) Workshoptermins.

3. 3 Die Workshopgebühr ist, soweit nicht anders vereinbart, in einer Zahlung per Vorkasse auf das Konto

Kontoinhaberin: Ann-Katrin Friedrich

IBAN: DE70500105175419590016 

BIC INGDDEFFXXX 

Bank: ING

oder per Paypal an post@friedrichillustration.com

zu entrichten.

mailto:post@friedrichillustration


4. Abmeldung

4. 1 Für Workshops, auch fortlaufende Workshops mit mehreren Terminen, ist eine Abmeldung bis 3 Tage vor dem 1. Veran-
staltungstermin möglich und muss schriftlich per E-Mail eingehen. In diesem Fall entfällt die Zahlungsverpflichtung und bereits 
gezahlte Entgelte werden in voller Höhe erstattet. Maßgebend ist der Eingang der Abmeldung durch den Teilnehmenden/ den 
Erziehungsberechtigten.

4. 2 Unter Einhaltung von 4. 1 erhalten Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte eine schriftliche Abmeldebestätigung per E-Mail.

4. 3 Bei späterer Abmeldung besteht kein Anspruch auf Erstattung des Entgelts. Dies gilt auch bei Änderung der persönlichen 
und beruflichen Verhältnisse Teilnehmenden/ Erziehungsberechtigten und Erkrankungen. 

4. 4 Eine persönliche Abmeldung bei der Workshopleitung ist nicht gültig.

4. 5 Ein Nichterscheinen bei Workshopbeginn gilt nicht als Abmeldung/Rücktritt.

4. 6 Bei unentschuldigtem Fernbleiben bei Workshops mit gestelltem Material muss auch das Material bezahlt werden.

5. Organisatorische Änderungen

5. 1 Workshops finden grundsätzlich nur bei Erreichen einer Mindestteilnehmerzahl statt. Haben sich weniger Teilnehmende 
angemeldet, entscheidet Ann-Katrin Friedrich über Ausfall, Zusammenlegung oder Weiterführung des Workshops.

5. 2 Es besteht kein Anspruch darauf, dass ein Workshop durch die angekündigte Workshopleitung durchgeführt wird.

5. 3 Die Workshopleitung, Ann-Katrin Friedrich, kann aus sachlichem Grund Ort und Zeitpunkt eines Workshops ändern. In 
dem Fall haben Teilnehmende die Möglichkeit von der Teilnahme zurückzutreten.

Sollten bereits Termine stattgefunden haben, wird Teilnehmenden/ Erziehungsberechtigten das gezahlte Entgelt anteilig 
zurückerstattet.

5. 4 Muss ein Workshoptermin ausfallen, z.B. wg. Erkrankung der Workshopleitung, so wird hierfür grundsätzlich ein 
Ersatztermin angesetzt. Ist es aus organisatorischen Gründen nicht möglich oder können Workshopteilnehmende den 
Ersatztermin nicht wahrnehmen, wird die Workshopgebühr (bei fortlaufenden Workshops anteilig) zurückerstattet.

6. Nutzungsrechte an Bildern/ Drucken/ Collagen/ Zeichnungen/ Fotos/ Texten und Filmaufnahmen
6. 1 Bilder, Drucke, Collagen, Zeichnungen, Fotos (ohne Personenerkennung), Texte und Filmaufnahmen (ohne 
Personenerkennung), die im Rahmen des Workshops oder Ausstellungen hergestellt wurden, können für die Darstellung des 
Unternehmens „Friedrich Illustration“/ „Ann-Katrin Friedrich“ werblich (ohne Nennung der Person) verwendet werden, z. B. 
für Homepages, Videoportale und Social Media. Dies gilt insbesondere auch für die Verwendung und Nutzung in Lehrmaterial, 
das von Ann-Katrin Friedrich herausgegeben wird, und in anderen Printveröffentlichungen. Die Einwilligung hierzu geschieht 
durch Anerkennung dieser AGBs gemäß 2.2 und ist unentgeltlich und unwiderruflich.

6. 2 Für alle Abbildungen, Videos, Fotos, Bilder, Zeichnungen, Unterrichtsunterlagen, Arbeitsunterlagen, Vorlagen und 
sonstigen (auch textlichen) Unterlagen, auch sofern sie im Rahmen des Workshops bereitgestellt oder verkauft werden, behält 
sich Ann-Katrin Friedrich die Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt auch für solche abbildenden und schriftlichen 
Unterlagen und Inhalte, die im Rahmen der Unterrichtsthemen kostenfrei bereitgestellt werden. Vor ihrer Weitergabe an 
Dritte, Vervielfältigung und Kopien bedarf es der ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung durch Ann-Katrin Friedrich. 
Sämtliche von Ann-Katrin Friedrich entwickelten Produkte und Unterlagen wie z. B. Seminarskripte, Tutorials, Videos, nebst 
Beschreibungen und Werbematerial etc. stehen in ausschließlichem geistigem Eigentum und Urheberrecht von Ann-Katrin 
Friedrich. Eine Vervielfältigung oder Kopie, auch auszugsweise, oder die unbefugte Weitergabe an Dritte und die 
missbräuchliche Nutzung der Urheberrechte ist den Teilnehmenden nicht erlaubt.

7. Sonstige Vereinbarungen
7. 1 Teilnehmende verhalten sich vertragswidrig, wenn sie ungeachtet einer Abmahnung die Veranstaltung nachhaltig stören 
oder wenn sie sich in erheblichem Maße entgegen den „Guten Sitten“ verhalten, sodass ein reibungsloser Ablauf der 
Veranstaltung nicht gewährleistet werden kann. In diesem Fall behält sich Ann-Katrin Friedrich vor, Teilnehmende von der 



Veranstaltung/ dem Workshop auszuschließen. Erziehungsberechtigte müssen bei minderjährigen Teilnehmenden hierfür eine 
gültige Telefonnummer hinterlegen, unter der sie erreichbar sind. Die Teilnahmegebühr wird in diesem Falle nicht erstattet.

7. 2 Teilnehmende verpflichten sich, nicht unter Einfluss von Alkohol oder sonstigen Betäubungsmitteln zu stehen, die die 
Reaktionsfähigkeit und das Körperbefinden beeinträchtigen können. Bei Verstößen hiergegen ist Ann-Katrin Friedrich 
berechtigt, Teilnehmende von der Veranstaltung/ dem Workshop auszuschließen.

8. Datenschutz 

8. 1 Die von den Teilnehmenden/ den Erziehungsberechtigten gemachten Angaben werden bis nach Durchführung des 
Workshops gespeichert und ausschließlich für interne Verwaltungszwecke verwendet. Es findet keine Weitergabe von Daten 
an Dritte statt.

8. 2 Zusätzliche Informationen finden Teilnehmende und Nutzer*innen der Website www.friedrichillustration.com in den 
Datenschutzbestimmungen dieser Website.

9. Hausordnung der genutzten Veranstaltungsräume

9. 1 Es gilt die jeweilige Hausordnung des Veranstaltungsraums. Ann-Katrin Friedrich bittet Teilnehmende, die 
Einrichtungsgegenstände schonend zu behandeln und die Räume sauber und ordentlich zu hinterlassen. Das Rauchen sowie 
das Mitführen von Waffen und anderen gefährlichen Gegenständen ist nicht gestattet.

9. 2 Sachbeschädigungen in den genutzten Veranstaltungsräumen und am Eigentum von Ann-Katrin Friedrich werden auf 
Kosten des Verursachers beseitigt.

10. Haftung
Teilnehmende besuchen den Workshop auf eigene Gefahr. Erziehungsberechtigte haften für ihre teilnehmenden Kinder. Ann-
Katrin Friedrich übernimmt keine Haftung bei Unfällen, Beschädigungen oder Verlust von Sachen, außer bei Vorsatz oder 
grober Fahrlässigkeit.

11. Widerrufsbelehrung

11. 1 Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen ihre Anmeldung zur 
Teilnahme schriftlich per E-Mail zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte die Workshopleitung, Ann-Katrin Friedrich, 
Helenenallee 7, 24937 Flensburg, E-Mail: post@friedrichillustration.com, mittels einer eindeutigen Erklärung per E-Mail über 
ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Teilnehmende/ 
Erziehungsberechtigte die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

11. 2 Wenn Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte diesen Vertrag widerrufen, hat Ann-Katrin Friedrich alle Zahlungen, die sie 
von ihnen im Zusammenhang mit dieser Veranstaltung erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über ihren Widerruf dieses Vertrages bei ihr eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwendet Ann-Katrin Friedrich dasselbe Zahlungsmittel, das Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Teilnehmenden/ Erziehungsberechtigten wurde ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart; in keinem Fall werden Teilnehmenden/ Erziehungsberechtigten wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Haben Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte verlangt, dass die Dienstleistung während der Widerrufsfrist beginnen soll, so 
haben Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte Ann-Katrin Friedrich den Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem 
Zeitpunkt, zu dem Teilnehmende/ Erziehungsberechtigte Ann-Katrin Friedrich von der Ausübung des Widerrufsrechts 
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag 
vorgesehenen Dienstleistung entspricht.

Rücktrittsbedingungen bei kurzfristiger Anmeldung/ Vertragsschließung siehe 4. Abmeldung.



12. Gültigkeit

Für die Geschäftsverbindung zwischen den Parteien gilt ausschließlich deutsches Recht. Erfüllungsort und Gerichtsstand für 
alle Leistungen und Auseinandersetzungen ist ausschließlich der Hauptsitz von Friedrich Illustration/ Ann-Katrin Friedrich, 
Flensburg.

13. Salvatorische Klausel

Soweit eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen rechtlich unwirksam ist/sind oder wird/werden, wird die Geltung 
der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt.

Stand: Juli 2026


